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PROFIEL
Agile coach met 7 jaar ervaring in het begeleiden van agile transformaties bij enterprise-organisaties. Coachte meer dan 30 teams in Scrum, Kanban en SAFe. Bewezen resultaat: gemiddeld 35% hogere team velocity en 40% kortere time-to-market. SAFe Program Consultant (SPC) en Professional Scrum Master III. Sterk in het coachen van Product Owners, Scrum Masters en managementteams.
WERKERVARING
Lead Agile Coach  —  feb 2022 – heden
ING — Amsterdam
1. Begeleidde agile transformatie van 24 teams (180+ medewerkers) naar SAFe-werkwijze binnen de divisie Wholesale Banking.
1. Realiseerde 35% hogere delivery-snelheid en 50% reductie in afhankelijkheden tussen teams door Agile Release Trains in te richten.
1. Coachte 8 Scrum Masters en 6 Product Owners individueel op professionele groei, waarvan 4 doorgroeiden naar senior rollen.
1. Ontwikkelde en faciliteerde een agile-maturitymodel dat door 3 andere divisies werd overgenomen.
Agile Coach  —  sep 2019 – jan 2022
Xebia — Hilversum
1. Coachte 12 Scrum-teams bij externe klanten (Rabobank, KLM, Philips) op het verbeteren van sprintprocessen.
1. Verhoogde gemiddelde sprint-voorspelbaarheid van 58% naar 82% over 6 maanden.
1. Gaf trainingen en workshops aan 200+ deelnemers op gebied van Scrum, Kanban en agile leiderschap.
OPLEIDING
MSc Organisatiepsychologie  —  2015 – 2017
Universiteit van Amsterdam
BSc Bedrijfskunde  —  2012 – 2015
Vrije Universiteit Amsterdam
VAARDIGHEDEN
SAFe Program Consultant (SPC)  •  Professional Scrum Master III  •  Kanban Management Professional  •  Team- en individuele coaching  •  OKR-implementatie  •  Agile maturity assessments  •  Facilitatie & workshopdesign  •  Jira / Miro / Confluence
CERTIFICERINGEN & EXTRA
•  SAFe Program Consultant SPC (2021)
•  Professional Scrum Master III (2020)
•  Kanban Management Professional (2019)
•  ICAgile Certified Coach (2022)
