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PROFIEL
Allround conciërge met 8 jaar ervaring in gebouwbeheer van scholen en gemeentelijke gebouwen. Verantwoordelijk voor dagelijks onderhoud, sleutelbeheer, veiligheid en aansturing van externe leveranciers in gebouwen tot 6.000 m² met 800 gebruikers. BHV-gecertificeerd en ervaren in het werken met FMIS-systemen. Proactief, oplossingsgericht en altijd het eerste aanspreekpunt.
WERKERVARING
Conciërge  —  sep 2020 – heden
Openbaar Lyceum Amsterdam
1. Beheerde schoolgebouw van 6.000 m² met 800 leerlingen en 65 personeelsleden.
1. Coördineerde klein onderhoud (sanitair, verlichting, meubilair) en rapporteerde grotere gebreken aan de gemeente.
1. Beheerde sleutelsysteem met 120 sleutels en toegangspassen voor personeel en externen.
1. Eerste aanspreekpunt voor 4 externe leveranciers (schoonmaak, groenvoorziening, beveiligingsinstallatie).
Conciërge / Gebouwbeheerder  —  jan 2017 – aug 2020
Gemeente Utrecht — Wijkbureau Leidsche Rijn
1. Zorgde voor dagelijks beheer van wijkbureau met 40 medewerkers en publieksruimte.
1. Voerde klein onderhoud en storingsmeldingen uit binnen 24 uur af (95% first-time-fix).
1. Coördineerde verhuizingen en zaalindelingen voor 200+ evenementen per jaar.
OPLEIDING
Mbo-2 Facilitaire Dienstverlening  —  2014 – 2016
ROC Midden Nederland — Utrecht
BHV-certificaat (verlengd 2025)  —  2017
Falck Training — Amsterdam
VAARDIGHEDEN
Gebouwbeheer & onderhoud  •  Sleutel- & toegangsbeheer  •  BHV & veiligheid  •  FMIS (TOPdesk / Planon)  •  Leverancierscontact  •  Klein onderhoud (sanitair, elektra)  •  Eventondersteuning  •  Rapportage & logboek
CERTIFICERINGEN & EXTRA
•  BHV-certificaat (verlengd 2025)
•  VCA Basis
•  Legionella-beheer
•  Rijbewijs B
