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PROFIEL
ICT consultant met 7 jaar ervaring in IT-strategie, enterprise-architectuur en digitale transformatie bij organisaties in de financiële sector, publieke sector en retail. Gespecialiseerd in het vertalen van businessdoelen naar IT-roadmaps, het begeleiden van systeemimplementaties en vendor-selectietrajecten. Bewezen track record: €1,8M jaarlijkse kostenbesparing via ERP-implementatie, 3 grootschalige cloudmigraties begeleid en 95% stakeholdertevredenheid. TOGAF-gecertificeerd en ervaren met Agile/SAFe.
WERKERVARING
Senior ICT Consultant  —  jan 2022 – heden
Capgemini — Utrecht
1. Leidde ERP-selectietraject (SAP S/4HANA vs. Microsoft Dynamics 365) voor retailorganisatie met 2.000 medewerkers; gekozen oplossing bespaarde €1,8M per jaar op operationele kosten.
1. Ontwikkelde IT-roadmap voor digitale transformatie bij grote gemeente, inclusief migratie van 14 legacy-systemen naar cloudplatform (Azure), afgerond binnen budget van €4,2M.
1. Begeleidde requirements-analyse en vendor selection voor CRM-implementatie bij verzekeraar; project opgeleverd 2 maanden voor deadline.
1. Adviseerde CIO en directie over IT-governance, informatiebeveiliging en architectuurprincipes conform TOGAF en NORA.
ICT Consultant  —  aug 2019 – dec 2021
Ordina — Nieuwegein
1. Stelde business cases op voor IT-investeringen bij 5 klanten in de financiële sector, met een gezamenlijke waarde van €12M.
1. Begeleidde cloudmigratie (AWS) voor middelgrote bank, waarbij 98,5% uptime werd gerealiseerd tijdens migratie.
1. Voerde IT-assessments uit bij 8 organisaties en leverde adviezen op voor architectuurverbeteringen en kostenreductie.
1. Faciliteerde workshops met stakeholders (IT-managers, business owners, eindgebruikers) om functionele en niet-functionele requirements vast te stellen.
Junior IT Consultant  —  sep 2017 – jul 2019
CGI — Rotterdam
1. Ondersteunde senior consultants bij requirements-analyse en pakket­selectie voor overheidsorganisaties.
1. Schreef functionele ontwerpen en testplannen voor implementatie van documentmanagementsysteem bij provincie.
1. Coördineerde user acceptance testing (UAT) met 40+ eindgebruikers en verwerkte 200+ bevindingen.
OPLEIDING
MSc Business Information Systems  —  2015 – 2017
Universiteit Utrecht
BSc Informatiekunde  —  2012 – 2015
Universiteit van Amsterdam
VAARDIGHEDEN
IT-strategie & roadmapping  •  Enterprise-architectuur (TOGAF, ArchiMate)  •  Vendor/pakketselectie & business case  •  Digitale transformatie & cloudmigratie  •  Requirements-analyse (MoSCoW, user stories)  •  Stakeholdermanagement op directieniveau  •  Agile/SAFe & projectmanagement  •  ITIL & IT-governance
CERTIFICERINGEN & EXTRA
•  TOGAF 9 Certified (2021)
•  ITIL 4 Foundation (2020)
•  SAFe Agilist (2023)
•  Prince2 Practitioner (2019)
•  Vloeiend Nederlands en Engels
