Lotte de Vries
Nagelstylist · Gel & Acryl Specialist
Amsterdam  |  lotte@devries.nl  |  06-12345678  |  Instagram: @lottenails

PROFIEL
Gecertificeerde nagelstylist met 5 jaar ervaring in gel-, acryl- en BIAB-technieken. Vaste klantenkring van 180+ klanten met een retentiepercentage van 87%. Sterk in trendsignalering, nail art en persoonlijk klantadvies. Ervaren in het naleven van RIVM-hygiëneprotocollen en het werken met afsprakenplanningssystemen.
WERKERVARING
Senior Nagelstylist  —  feb 2023 – heden
The Nail Bar — Amsterdam
1. Behandelde gemiddeld 35 klanten per week met gel-, acryl- en BIAB-behandelingen.
1. Verhoogde klantretentie van 72% naar 87% door persoonlijk nageladvies en follow-upgesprekken.
1. Introduceerde seizoensgebonden nail-art-collecties die zorgden voor 20% meer behandelingen in piekperiodes.
1. Begeleidde 2 junior stylisten in technieken en hygiëneprotocollen.
Nagelstylist  —  sep 2020 – jan 2023
Nail Studio Rosé — Utrecht
1. Voerde dagelijks 6–8 nagelbehandelingen uit, van basis-manicure tot uitgebreide nail art.
1. Behaalde een klanttevredenheidsscore van 4,8/5 op Treatwell over 450+ reviews.
1. Verantwoordelijk voor voorraadbeheer en het bestellen van producten bij leveranciers als Magnetic Nail Design.
OPLEIDING
Opleiding Allround Nagelstyling  —  2019 – 2020
Puur Nail Academy — Amsterdam
Mbo-4 Schoonheidsverzorging  —  2016 – 2019
ROC van Amsterdam
VAARDIGHEDEN
Gel / Acryl / BIAB / Polygel  •  Nail art & design  •  Hygiëne & sterilisatie (RIVM)  •  Klantadvies & upselling  •  Treatwell / Salonized  •  Voorraadbeheer  •  Trendanalyse & social media
CERTIFICERINGEN & EXTRA
•  Certified Nail Technician (Puur Nail Academy
•  2020)
•  BIAB Masterclass (2022)
•  EHBO-certificaat (2021)
